Lideranca
multidimensional -

A chave para liderar a rapida
evolugdo do setor de energia
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Protect. Transform. Sustain.
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Os lideres do setor de
energia devem navegar
por uma disrupg¢do
complexa

A agenda de talentos é uma ameaga urgente e precisa ser
superada. A queda do preco do petréleo em 2020 provocou 107.000
demissdes em todo o setor somente nos EUA, com uma tendéncia
semelhante sentida em todo o mundo. Quatro anos depois, a

for¢a de trabalho do setor de energia estd envelhecendo e levard a

experiéncia e as habilidades para a aposentadoria.

Ha riscos significativos de reten¢do com a atual forga de trabalho
qualificada. O relatério 2022 Global Energy Talent Index constatou
que 70% da atual for¢a de trabalho do setor de petrdleo e gds estd
pensando em deixar o setor nos proximos trés anos. A concorréncia
por trabalhadores altamente qualificados estd se tornando mais
acentuada a medida que o setor continua a evoluir e a compartilhar

conjuntos de habilidades com outros setores.

O setor ndo estd conseguindo atrair novos talentos. A atual onda

de pessoal mais jovem estd questionando o setor como empregador
do ponto de vista dos valores, um desafio que o setor ainda ndo
encontrou uma narrativa para combater. Atrair e reter novos

lideres e talentos diversificados é um obstdculo fundamental a ser

superado.

As empresas de energia tém um papel fundamental a desempenhar
na transformagdo do sistema energético global. Elas continuardo

a fornecer combustiveis fosseis que possibilitam a transformacdo
energética até 2050 e além. Melhorar a confiabilidade e o
desempenho de custo dos ativos atuais é fundamental para
proteger as margens que permitem o reinvestimento em

descarbonizag¢do, renovdveis e energia mais limpa.

Ao mesmo tempo, as empresas de petrdleo e gds estdo se
transformando em empresas de energia diversificadas e com menor
emissdo de carbono. Isso exigird a redu¢do das emissdes totais

do setor em 3,4 gigatoneladas de didxido de carbono equivalente

e o desempenho de um papel fundamental na transicdo dos
combustiveis fésseis de quase quatro quintos do suprimento total
de energia atual para pouco mais de um quinto até 2050, por

meio da adi¢do de ativos edlicos, solares, de biomassa, hidrogénio,
amdnia, captura, utilizacdo e armazenamento de carbono.

Por fim, é fundamental evitar fatalidades e
incidentes catastréficos. Defendemos que
a seguranga seja um valor fundamental,
ndo uma prioridade, pois as prioridades
podem mudar. A taxa global de fatalidade
no setor continua muito alta. Em todo o
mundo, vdrias regulamentagdes de salde e
seguran¢a também estdo surgindo, exigindo
qgue as organizagdes garantam que os
funciondrios ndo sejam expostos a riscos
que afetem negativamente sua saldde e
segurancga psicolégica. As organizagdes
proativas descobriram que metade

de seus funciondrios foi intimidada no
trabalho e cerca de um terco foi assediada
sexualmente. Apesar dos altos niveis de
comportamento inadequado, apenas 25%
dos casos de bullying e 10% dos casos

de assédio sexual foram relatados. E

necessdria uma mudanga cultural holistica.
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Como obter vantagem
competitiva nesse contexto
dificil? Desafiando as
convencoes de lideranca

do setor e adotando

uma abordagem
multidimensional.

Historicamente, o setor de energia tem
sido conduzido de cima para baixo por
meio de hierarquias fortes e lideranca
autocrdtica. Essa abordagem foi eficaz
para levar o setor até onde estamos hoje

e os principais elementos precisam ser
mantidos. Entretanto, ela ndo serd eficaz
para levd-lo a préxima realidade. Os lideres
que ndo se adaptarem representardo uma

desvantagem competitiva significativa.

é a palavra-chave a ser lembrada.

Os lideres multidimensionais aceitam as mudancas inevitdveis

e os desafios complexos que elas trazem, e sdo eficazes no
desenvolvimento e na incorpora¢do de solugdes. Os lideres
multidimensionais reconhecem que encontrar solugdes eficazes
para problemas complexos exige uma mentalidade de crescimento
continuo e uma disposi¢do para aprender com diversas
perspectivas, dentro e fora da organizagdo. E muito provavel que
ocorram falhas em vdrias etapas da jornada, mas elas devem

ser aceitas, pois aproximam a equipe de um resultado mais rico e
sustentdvel. Mesmo diante do fracasso, os lideres multidimensionais
tém um compromisso inabaldvel com a solugdo do problema. Os
lideres multidimensionais tém altos niveis de inteligéncia emocional,
compartilham informacdes livremente, aceitam a diversidade de
pensamentos e adotam mentalidades resilientes, de ganho mutuo e

de melhoria continua.
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Ao definir a dire¢do estratégica da empresa ...

O lider multidimensional complementa
essa abordagem, envolvendo-se
com acionistas, partes interessadas
e clientes para desenvolver um
propdésito e uma visdo convincentes
para a empresa, que crie uma estrela
do norte e traga vdrios grupos de
partes interessadas para a jornada.

Ao se concentrar na execucdo ...

O lider multidimensional
complementa essa abordagem
envolvendo acionistas, clientes e

partes interessadas para desafiar e
romper as normas do setor e testar e
desbloquear novos mercados e fontes

de valor. Eles também insistem na
integragdo da seguranga em todos os
aspectos de seu processo de producdo,
do ponto de vista dos valores pessoais,
e modelam os principios operacionais
bdsicos todos os dias.
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Ao envolver suas equipes ...

Os lideres multidimensionais desafiam
a abordagem tradicional de mudancga
e aprimoramento, concentrando-se
na andlise 80/20, na experimentacdo,
na tomada rdpida de decisdes,
na aceitacdo do fracasso e no
aprendizado com ele para desenvolver
uma solucdo eficaz e sustentavel.

Ao promover mudanc¢as e melhorias continuas ...

Os lideres multidimensionais
sabem que o sucesso ndo se baseia
apenas em modelos operacionais;
eles complementam a abordagem
tradicional, sendo o catalisador de
um ambiente diversificado, inclusivo
e colaborativo, promovendo equipes
multidimensionais entre funcodes,
unidades de negdcios, érgdos do setor
e partes externas.

O feedback de desempenho é
uMma conversa auténtica, aberta e
bidirecional, com um foco equilibrado
nos resultados comerciais.




Ao refletir intencionalmente sobre sua jornada, passado e futuro ...

Os lideres multidimensionais assumem
a responsabilidade por sua evolugdo
continua.

Os lideres tradicionais de energia
geralmente acreditam que
atingiram o ponto culminante de
seu desenvolvimento pessoal. Eles
se sentem proficientes em extrair o
melhor de suas equipes.

Mesmo depois de chegar ao alto
escaldo de uma organizagdo, eles
reconhecem que seu crescimento
continuo é fundamental para seu
sucesso continuo e sabem o efeito
cascata que isso cria.

A escuta ativa e a autorreflexdo sdo
caracteristicas fundamentais.

Como vocé instiga a mudanga?

Adotar uma abordagem multidimensional & lideranga é um desafio mudang¢a em cascata, a mobilizagdo
significativo para o setor de energia. Isso gera desconforto e conflito dos principais influenciadores, um
em meio a resisténcia @ mudanca. programa eficaz de desenvolvimento da

capacidade de liderang¢a, a comemoragdo

Compreender as mentalidades atuais sobre o que é uma lideranca de falhas, aprendizados e sucessos e
eficaz é um primeiro passo fundamental. As mentalidades e os o uso de mecanismos de refor¢o sdo
comportamentos atuais podem ser descobertos por meio de uma fatores essenciais para enfrentar desafios
combinag¢do de andlises organizacionais, entrevistas estruturadas, complexos de forma eficaz e alcangar a
grupos focais e sintese de resultados. As mentalidades atuais e os visdo de lideranga.

comportamentos relacionados que inibem a adog¢do da lideranga
multidimensional podem entdo ser reformulados em um workshop

no estilo "De-Para”.

Ao final do workshop "De-Para", terd surgido uma visdo clara do
que é uma boa lideranga para lidar com desafios organizacionais
complexos, as mudancas criticas de mentalidade e comportamento
foram acordadas, hd um senso de urgéncia e uma responsabilidade

clara para promover a mudanca.

Um portfélio de iniciativas seria desenvolvido para mudar do
estado atual para o estado desejado e para alcangar a visdo

de lideran¢a acordada. Essas iniciativas abordam mudancas de
mentalidade, comportamentos, modelos e sistemas de liderancga,

além de desenvolver ou trazer a capacidade de lideran¢a necessdria.

Um plano de comunicag¢do bem desenvolvido e uma histéria de
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Conclusdo

As mentalidades e normas de lideranga hd
muito incorporadas devem ser desafiadas.
As empresas de energia devem repensar
sua atual abordagem de lideranga, ampliar
seus horizontes em relacdo a talentos,
nomear lideres multidimensionais para
cargos importantes, romper estruturas
organizacionais em silos, promover a
colaboragdo dentro e fora da empresa,
utilizar o didlogo aberto, compartilhar
informagdes prontamente, criar um espago
seguro para fracassar sem nunca perder a
fé de que a equipe serd bem-sucedida.

Ao assumir a responsabilidade por seu
préprio crescimento continuo, os lideres

criar@o um efeito cascata.

Isso é fundamental para criar uma cultura

organizacional em que pessoas talentosas

sejam atraidas, capacitadas, inspiradas
e mantidas para enfrentar os complexos

desafios desse setor.

A dss* trabalhou com vdrios clientes nessa drea, por

exemplo, uma empresa de energia downstream para treinar

seus 30 principais lideres de acordo com as linhas descritas
As melhorias nessa area neste artigo. Eles aumentaram o engajamento valorizando

possuem caminhos claros a exceléncia e colaborando para melhorar o desempenho.
Seus lideres sdo transparentes ao fornecer feedback de
Entre em contato conosco . o :
sucesso e orientagdo; isso fortaleceu os relacionamentos
para uma consulta. dentro e fora da organizacdo. Eles estabeleceram um
processo de coaching em cascata que transforma a maneira

como operam. De modo geral, isso estd se mostrando
transformador.




Sobre a dss*

A dss* é lider na presta¢do de servigcos de consultoria de
gerenciamento de operagdes com o objetivo de salvar

vidas e criar um futuro sustentdvel. A dss* permite que as
organizagdes desenvolvam capacidades organizacionais

e humanas, gerenciem riscos, melhorem as operagdes,
atinjam metas de sustentabilidade e operem de forma mais
responsdvel.

Entre em contato conosco: www.consultdss.com/pt
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