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Gestao Integrada de Riscos

A medida que se adaptam a imprevisibilidade e a tempos
econdmicos mais dificeis, as organizacdes também
precisam aproveitar as oportunidades de negdcios de
forma rapida e decisiva. Para muitas delas, é intuitivo
priorizar a producao durante condi¢des de mercado
favoraveis e explorar oportunidades inesperadas, mas
acabam negligenciando a¢des de Manutencao e
Confiabilidade no curto prazo. Em geral, essa estratégia
resulta em riscos aumentados de seguranca e
confiabilidade com efeitos indiretos de longo prazo que
podem afetar a vida util dos equipamentos.

No entanto, vemos muitas vezes que o foco na produgdo

em detrimento da Manutencdo & Confiabilidade (M&R, na

sigla em inglés) pode criar uma falsa dicotomia que afeta
negativamente as operag¢des no longo prazo. Decisdes na drea de
produ¢do que impdem desvios descontrolados aos programas de
M&R geralmente resultam em impactos negativos na seguranga,
no ambiente, na qualidade e no desempenho operacional das
fdbricas, prejudicando a agilidade futura dos negécios e

aumentando os riscos operacionais.

Adotar um programa de M&R
baseado em riscos garante
desempenho equilibrado entre
todos os objetivos estratégicos.

Usando uma abordagem baseada em riscos
para programas de M&R para equilibrar os
objetivos de seguranc¢a, operacionais e de
confiabilidade

Um programa de M&R baseado em riscos
é uma estratégia eficaz e uma importante
prdtica: como estratégia, protege ativos
operacionais e as equipes contra riscos

de seguranca/processos e, como prdtica,
garante que os equipamentos atendam
ou excedam o desempenho de producdo

nominal durante a vida operacional.

Adotar um programa de M&R baseado em
riscos garante desempenho equilibrado
entre todos os objetivos estratégicos,

como opera¢do segura e confidvel, periodos
de inatividade menores, planejados ou ndo,
prolongamento da vida Util dos ativos, baixo
custo de gestdo de ativos, custo reduzido
da produg¢do, maior volume de produgdo e

extensdo do tempo de atividade dos ativos.

Isso pode ser alcan¢ado definindo claramente
acdes de M&R estratégicas e prioritdrias que
imponham restri¢ées ao tempo de atividade,
como requisitos regulatdrios e de seguranga.
Também é preciso priorizar essas agdes para
mitigar riscos ndo qualificados e
desproporcionais. Além disso, ao implementar
um programa bem estruturado que priorize
tarefas de seguranga ndo criticas com base
em riscos, é possivel encontrar um equilibrio
entre atender ds necessidades de M&R e
atingir outros objetivos de negdcios. Essa
abordagem ndo apenas ajuda a garantir
condi¢des seguras e confidveis, mas também
permite otimizar recursos e maximizar o

retorno sobre os investimentos.
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Operagoes Seguras,
Manuteng¢do Confidveis e
Critica de Produgéo Sustentaveis

Escolhas Objetiv9s
baseadas em riscos estratégicos

Manutengdo
Critica de
Seguranga

Programa de Manutengdo & Confiabilidade

Hierarquia de M&R para otimizar a eficacia geral dos equipamentos

Um programa de M&R bem definido se baseia em uma combinagéo de i) pré-requisitos de manutengdo critica de
segurangaq, ii) escolhas baseadas em riscos e iii) tarefas de baixo risco com flexibilidade operacional por meio das
quais os lideres podem escolher entre riscos e oportunidades com confianga.

Considerando os enormes beneficios que A lideranca tem um popel fundamental
um programa de M&R baseado em riscos para garcmtir que programas M&R
baseados em riscos sejam
implementados estrategicamente.

pode gerar para uma organizagdo, por que
tantas ainda tém dificuldade para manter

tal estratégia de forma eficaz?

Nossa experiéncia indica que uma das

rincipais razdes é que os objetivos de tal
P b q : O desafio da lideran¢ga em programas de M&R baseados em riscos

abordagem apresentam fatores

conflitantes que precisam ser bern O desafio para que a lideranga apoie a execu¢do de M&R baseada

. em riscos reside nos baixos niveis de confianca no fundamento e no
compreendidos e abordados com

. . . design do programa. Muitas vezes, tais dUvidas geram resisténcia
estratégia. Para citar um exemplo, mais

confiabilidade pode exigir mais as agdes e prioridades de M&R, mesmo quando identificadas nos

- . ) rogramas como criticas para seguran¢a ou operagdes. Essa
manutengdo, levando a periodos maiores prog P 9 ¢ perac

L . . atitude pode resultar em variagdes ndo qualificadas na execucdo
de inatividade planejada e niveis menores

de producdo. £ aqui que a lideranca tem do programa que afetam negativamente os objetivos de negédcios.

. Para superar esse desafio, sdo necessdrias estratégia e abordagem
um papel fundamental para garantir que

. . da lideranga: primeiro, criar confian¢a no programa de M&R e, em
programas baseados em riscos sejam

. . segundo lugar, ter compromisso total da lideranga por trds do
implementados estrategicamente. A 9 9 P cap

lideranca precisa tomar decisdes programa, especialmente na execu¢do das agdes essenciais, como

.. manuten¢do critica de seguranga.
estratégicas para eventualmente

comprometer a produ¢do no curto prazo,

L . N Um programa de M&R robusto e baseado em riscos pode servir
mas garantir niveis maiores de produ¢do

. como uma sédlida alavanca estratégica quando os lideres
sustentdveis no longo prazo.
precisarem considerar decisdes compensatérias em relagdo &

produc¢do, risco de perda de capital ou adiamento de despesas de

Duvidas no programa de M&R
podem gerar resisténcia as
agoes e prioridades, mesmo

tarefas de manutencdo atrasadas. Ao reconhecer a necessidade de
um programa robusto de M&R baseado em riscos, quaisquer
duvidas sobre a justificativa técnica do programa devem ser

que sejam criticas para contestadas na fase de projeto, a fim de aumentar a confianga e o
segurang¢a ou operccées. comprometimento da lideranga com o programa.
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Um programa de M&R
implementado com eficdcia
ajuda a lideranga a evitar
riscos a segurang¢a e d
conformidade regulatéria e,
ao mesmo tempo, impulsionar
melhorias sustentdveis para
os negocios.

Em resumo, acreditamos que existe uma falsa dicotomia entre
priorizar a produ¢cdo em detrimento da M&R. Manter essas duas
alavancas de prioridades operacionais em oposi¢cdo pode gerar
impactos negativos considerdveis nas operagdes sustentdveis de
longo prazo. Uma abordagem baseada em riscos para programas
de M&R pode equilibrar e integrar seguranca, confiabilidade e
objetivos operacionais. Isso é alcancado definindo e priorizando
a¢des de manutencgdo criticas para seguranga ou criticas para
produgdo e, ao mesmo tempo, implementando um programa que
considera os niveis de riscos das a¢des ndo criticas de seguranga.

Muitas organizagdes tém dificuldade para manter um programa de
M&R baseado em riscos por conta de objetivos conflitantes e baixa
confianga no design do programa, por isso é necessdrio contar com
uma lideranga forte que invista em um programa de alta confianga
e orientado por resultados e que se comprometa com agdes
essenciais, como a manuten¢do critica para seguranga. Um
programa de M&R implementado com eficécia ajuda a lideranga a
evitar riscos & seguran¢a e a conformidade regulatéria e, ao
mesmo tempo, impulsionar melhorias sustentdveis para os

negdcios.
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Sobre a dss*

A dss* é lider na prestagdo de servigos de consultoria em gestdo de
operagdes com o propdsito de salvar vidas e garantir um futuro
sustentdvel. Ajuda empresas a desenvolver capacidades
organizacionais e humanas, gerenciar riscos, aprimorar operagdes,
atingir metas de sustentabilidade e operar com mais responsabilidade.

Saiba mais em www.consultdss.com.br.

+ linkedin.com/company/consultdss m

S S twitter.com/consultdss u
youtube.com/consultdss n

Protect. Transform. Sustain. www.consultdss.com.br [T}

© 2023 DSS Sustainable Solutions Switzerland SA. Todos os direitos reservados.



