Estudo de caso.
Oriente Médio.

Mapear a exposi¢do
ao risco para
priorizar agoes

Contexto
Um grande consdrcio de petrdéleo e gds do Oriente

Médio, composto por vdrias empresas em operacdo em
toda a regido, na Europa e na América do Norte,
procurou a dss* para agjudar em sua missdo de prestar
servicos de energia confidveis e sustentdveis. Para isso,
a dss* apoiou o cliente fazendo uma revisdo estratégica

do local de trabalho e da seguranga de processos.

Desafio
Para o cliente, a mitigagdo de riscos para pessoas e o

Atribuicdo

ambiente é um elemento importante na oferta confidvel
i ) ) . Avaliacdo do local de trabalho e prdticas
e sustentdvel de energia. Por isso, a andlise detalhada e
- o o de seguranc¢a de processos em operacgdes
a compreensdo do status atual das prdticas e politicas i ] i
) i . globais e fornecimento de um roteiro de
de seguranga nos sites em nivel global eram necessdrias o
. . . prioridades.
para estabelecer uma linha de referéncia, identificar

dreas de melhoria e mapear um caminho estratégico a Oferta

sequir. Servigos de consultoria para Gestdo
de Risco Operacional e Aprendizagem

Abordagem da dss*

. L e Desenvolvimento (L&D).
A dss* realizou avaliagdes de seguran¢a baseadas em

riscos em todas as empresas do cliente em opera¢do no Impactos

mundo, usando a Pesquisa de Percep¢do de Seguranga para - Mapeamento da exposi¢&o ao risco
medir a maturidade cultural, entrevistas em profundidade e em 4 empresas em operagdo.

andlises de documentos. Além disso, foram feitas visitas . Identificagdo de seis temas prioritdrios
em campo para avaliar a cultura geral, a eficdcia da de risco sistémico nas empresas.
implementagdo do sistema e das prdticas. Depois da - Recomendac¢do das melhores préticas
avaliagdo, a dss* ajudou o cliente a alinhar os resultados e usadas localmente para ampla aplicagdo.
os principais riscos para vislumbrar um cendrio contando - Alinhamento da lideran¢a na diregéo de
com uma série de workshops de esclarecimento com um roteiro comum de exceléncia em
temas estratégicos e um roteiro a seguir. seguranga.

linkedin.com/company/consultdss
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youtube.com/consultdss
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© 2023 DSS Sustainable Solutions Switzerland SA. Todos os direitos reservados.



https://www.youtube.com/consultdss
https://www.linkedin.com/company/consultdss/
https://www.twitter.com/consultdss



