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Transformacado cultural
na Belagricola: jornada
para mobilidade segura

Durante o projeto de transformacdo
cultural, foi identificado um risco
operacional potencial na drea de
mobilidade, relacionado & frota de
veiculos leves. Esses veiculos eram
predominantemente utilizados na
drea comercial, mas também
empregados por liderancas e pela

equipe de manutencdo.

Contexto

Fundada no ano de 1985 no Brasil, a Belagricola é uma
empresa brasileira que evoluiu de uma revenda de
produtos agricolas para se tornar um dos maiores
distribuidores de insumos agricolas e comercializadores de
grdos do Brasil. Contando com 52 pontos de vendas, 40
unidades de recebimento préprias e 30 com parceiros,
padroniza¢do e armazenagem, se destaca como uma das
maiores provedoras de solu¢cdes para o produtor rural no
palis.

Desafio

A Belagricola vinha sofrendo com desvios na frota de
veiculos leves, principalmente com velocidades registradas
acima do limite da frota de 110km/h, infra¢des de
trénsito por ultrapassagem em local inadequado, uso de

celular e conduta imprépria na dire¢do.
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Em uma avaliagdo inicial, a dss* identificou que havia
falta de constd@ncia nas acdes estabelecidas, e
necessidade de ag¢des sistémicas robustas para mitigar
os desvios na frota de veiculos leves, que atualmente
conta com cerca de 310 veiculos. Entre outras situacdes,
o baixo nivel de disciplina na execucdo das diretrizes
estabelecidas, também impactou outros resultados
operacionais como: sinistros, manutenc¢do corretiva da

frota e aumento do consumo de combustivel.

No contexto do projeto de transformag¢do cultural, a dss*
orientou a Belagricola a implementar um programa de
seguranga veicular objetivando mitigar desvios em seus
processos e consequentemente buscar desempenho
sustentdvel em seguranca.




Abordagem dss*

A dss*, aliada as frentes da jornada de transformagdo
cultural, projetou ao longo de 12 meses, agdes em um
programa de segurancga veicular, com cada fase

atendendo d&s seguintes necessidades:

1 Plano de agdo: estabelecimento do Programa de
¢ Dire¢do Veicular da Belagricola composto por
fases de implementac¢do, com énfase, entre outros
indicadores, na reducdo das velocidades, limitando

a maxima em 110km/h.

2 Implementagdo: inser¢do de agdes para
®  desenvolvimento de comportamentos esperados
dos condutores no programa de coaching da
lideranca, revisdo de KPI's da gestdo de frotas,
apresentagdo do desempenho no comité executivo,
revisdo do cédigo disciplinar veicular contendo
diretrizes para recuperagdo de condutores e

estruturacdo de um programa de reconhecimento.

3 Comunicag¢do e capacitagdo: plano de
® . ~ . .
comunica¢do abrangente sobre as novas diretrizes
do programa de seguranca veicular e treinamento
de dire¢do defensiva, periodo para ambientagdo
dos condutores as novas diretrizes, e
acompanhamento da implantag¢do do programa

no comité executivo.

4 Reconhecimento e monitoramento: implanta¢do do
L]

programa de reconhecimento e cédigo disciplinar
veicular e apoio ao monitoramento da evolu¢do do

programa no comité executivo.

dss?

Protect. Transform. Sustain.
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Atribuicdo
Promover uma cultura sustentdvel de

seguranc¢a e desempenho operacional.

Oferta
Gerenciamento de Riscos e Transformacdo

Cultural.

Impacto

¢ Redugdo de 99% dos desvios de
velocidade acima de 110 km/h.

¢ Redugdo de 44% nos sinistros envolvendo
veiculos leves.

¢ Redugdo de 22% das multas de transito.

e Economia estimada de R$ 500 mil em
manuteng¢do e consumo de combustivel.

¢ Case conquistou o 17° lugar, entre 100
empresas, no prémio Parar Awards 2024,

Velocidades acima de
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