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dss™ acquiert Proaction International pour renforcer
I'excellence opérationnelle et les capacités de coaching
en leadership

L'acquisition stratégique ajoute 132 experts seniors et la plateforme
fechnologique proprietaire UTrakk
pour renforcer la valeur apportée aux clients dans I'industrie.

GENEVE, Suisse et MONTREAL, Canada - 17 juillet 2025 — dss* a annoncé
aujourd'hui l'acquisition de Proaction International, une entreprise
montréalaise spécialisée dans la gestion de la performance opérationnelle et
le coaching. Cette acquisition stratégique renforce I'expertise de dss* en
excellence opérationnelle, en accompagnement des leaders et en outils
numeériques évolutifs tout en consolidant sa présence en Amérique du Nord
et en Europe.

Fondée en 2004, Proaction International apporte plus de 20 ans d'expérience
internationale et 132 experts seniors au service de plus de 150 clients actifs
dans les secteurs de la fabrication, de I'agroalimentaire, de I'aérospatiale, de
I'automobile, de la construction, de la santé, du commerce de détail et de
I'industrie en général.

« Cette acquisition s’'inscrit naturellement dans notre approche humaine de la
transformation des opérationsy, a déclaré Davide Vassallo, CEO de dss*. « Le
solide bilan de Proaction International en matiere de résultats mesurables,
obtenus gr&ce a une gestion de la performance axée sur les personnes,
complete parfaitement notre approche du risque et de la performance - en
mobilisant les équipes, de la direction jusqu’au terrain, et en accompagnant
nos clients dans la mise en ceuvre concrete de solutions. Ensemble, nous
pouvons générer des avancées encore plus significatives en matiere de
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sécurité opérationnelle, de performance et de durabilité, pour renforcer la
résilience et la pérennité des entreprises. »

L'acquisition réunit les 50 ans d'expérience de dss* en conseil opérationnel
avec l'expertise pointue de Proaction International en coaching de terrain et
en gestion de la performance. Les deux entreprises partagent une approche
humaine de la transformation des opérations, visant & produire des résultats
concrets et durables pour leurs clients.

« Nos clients bénéficieront immédiatement de I'accés au réseau mondial de
dss*, fortde 1 700 consultants expérimentés présents dans 41 pays », a déclaré
Denis Lefebvre, président et CEO de Proaction International. « Ce partenariat
nous permet de réunir les meilleures pratiques de divers secteurs pour
optimiser davantage les processus industriels ainsi que la performance
financiere de nos clients. »

L'offre digitale de dss* intégrera désormais le systeme de gestion quotidienne
propriétaire UTrakk de Proaction International. UTrakk aide les clients & mieux
piloter leurs opérations en mettant en place des contréles a intervalles courts,
en renforcant l'efficacité managériale et en développant les compétences
techniques et de leadership des équipes. La plateforme structure les
comportements de management, les rituels de performance et les processus.
En complément de la plateforme dss*360, elle fournit des analyses basées sur
les données pour accélérer I'apprentissage organisationnel, le
développement des équipes, ainsi que les progres en matiere de gestion des
risques et de sécurité.

dss* élargira son expertise en intégrant des consultants expérimentés dans les
domaines des opérations, de I'industrie, de I'accompagnement et des
compétences technique. L'entité issue du rapprochement continuera de
travailler sur le terrain aux cotés de ses clients, afin de les aider de maniere
plus globale & sauver des vies, a réduire les risques, O opérer de facon
responsable et & maximiser la valeur de leurs actifs.
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A propos de dss*

dss* est le partenaire de fransformation opérationnelle pour les industries
complexes et a haut risque. Nous aidons les organisations a réaliser des
percées en matiere de sécurité, de performance et de durabilité qui
favorisent un succes durable.

En combinant une expertise technique approfondie et des décennies
d'expérience pratique avec des méthodologies de pointe et des informations
basées sur les données, nous permettons aux équipes de changer de
mentalité, de faconner les cultures et de développer les compétences
nécessaires d tous les niveaux.

Des informations supplémentaires sont disponibles & I'adresse
https://www.consultdss.com/

A propos de Proaction International

Proaction International est un leader en gestion de la performance
opérationnelle et en coaching de leadership, s‘appuyant sur une approche
centrée sur I'hnumain pour générer des résultats concrets, durables et
mesurables. Sa plateforme numérique, UTrakk, aide & structurer les pratiques
de gestion et a améliorer l'efficacité des équipes de premiere ligne.

L'entreprise accompagne des clients de divers secteurs, notamment la
fabrication, I'agroalimentaire, I'aérospatiale, 'automobile, la construction, la
santé ef le commerce de détail.

Des informations supplémentaires sont disponibles  I'adresse
https://proactioninternational.com/
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