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Desafio

Solução

Logística Integrada.
Índia.

No cenário dinâmico da logística integrada, a busca 

pela excelência operacional é fundamental e os 

processos tradicionais de Permissão de Trabalho 

muitas vezes apresentam desafios significativos. 

Nosso cliente, uma empresa de logística líder na Índia, 

enfrentou obstáculos para manter a conformidade, 

garantir a segurança e gerenciar registros históricos 

devido a sistemas manuais desatualizados. Esses 

desafios não só prejudicaram a eficiência, mas 

também representaram riscos para a segurança do 

pessoal e a integridade operacional.

Reconhecendo a necessidade de uma abordagem 

transformadora, a nossa equipe digital na Índia 

adotou uma postura proativa. Em vez de apenas 

apresentar uma solução, mergulhamos nos principais 

desafios operacionais e, através de consultas 

colaborativas, identificamos oportunidades para 

modernizar os processos de Permissão de Trabalho, 

melhorar a análise de segurança e simplificar os fluxos 

de trabalho. Aproveitando tecnologias digitais, 

desenvolvemos uma solução holística com o objetivo 

de gerar resultados tangíveis.
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Objetivo

A equipe dss+ liderou a implementação de uma solução 

abrangente de Permissão de Trabalho, abrangendo 

tanto plataformas web e móveis, juntamente com 

recursos avançados de análise de dados.

A nossa colaboração focou na digitalização de uma 

solução integrada de permissão de trabalho baseada 

em riscos, combinada com ferramentas eficazes de 

monitoramento para a alta administração garantir 

conformidade.

Através de consultoria aprofundada e treinamento 

personalizado, equipamos o cliente com o 

conhecimento e as ferramentas necessárias para uma 

mudança duradoura. Este esforço colaborativo serviu 

de base para uma jornada de transformação digital 

bem-sucedida.



Oferta

Impacto

A oferta foi além das soluções digitais convencionais; 

representou uma mudança de paradigma na gestão 

operacional. Ao padronizar fluxos de trabalho, 

integrando avaliações de risco e aprimorando 

mecanismos de relatórios, permitimos que nosso cliente 

adotasse uma cultura de excelência operacional.

Nossa plataforma dinâmica forneceu insights em 

tempo real, capacitando as partes interessadas em 

todos os níveis a tomar decisões informadas. Com 

interfaces fáceis de usar e recursos analíticos robustos, 

nossa oferta revolucionou a forma como os processos 

de permissão de trabalho eram gerenciados.

• As taxas de aprovação de licenças dispararam para 

níveis sem precedentes, ultrapassando 93%.

• Os tempos do ciclo de aprovação despencaram:

▪ 75% das licenças aprovadas em 23 minutos.

▪  Mais de 50% aprovados em 12 minutos.

• Foram alcançadas economias de tempo superiores a 

50%, melhorando significativamente a eficiência 

operacional.

• Práticas de segurança e medidas de conformidade 

aprimoradas promoveram uma cultura de 

responsabilidade e integridade operacional.

• Melhorias tangíveis em eficiência, segurança e 

desempenho geral posicionou o cliente como líder no 

competitivo cenário logístico.

• A implementação de uma abordagem de Permissão 

de Trabalho baseada no risco capacitou o pessoal no 

local para verificar a adesão adequada às medidas 

de controle de riscos elevados específicos.

• O acesso a Avaliações Integradas de Risco permitiu 

uma rápida observação dos controles 

implementados, eliminando a necessidade de revisar 

e-mails, arquivos do Excel e outros processos, 

resultando em economia significativa de tempo.
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